
 

 

 
 
 
Ø Termos e Condições de Uso – Zaya 

 
Ao navegar e realizar compras na Zaya, você concorda com os presentes Termos e 
Condições. 
 
Os produtos apresentados no site possuem informações sobre caracterísAcas, 
tamanhos, cores, preços e disponibilidade. Procuramos representar as peças da forma 
mais fiel possível, porém pequenas variações de cor podem ocorrer devido à iluminação 
das fotografias ou à configuração de cada tela. 
 
Os preços e promoções podem ser alterados sem aviso prévio, respeitando sempre as 
condições apresentadas no momento da conclusão da compra. 
 
A confirmação do pedido está condicionada à aprovação do pagamento e à 
disponibilidade do produto. 
 
O cliente é responsável por fornecer corretamente os dados necessários para a entrega, 
incluindo nome, endereço, número, complemento e CEP. 
 
As condições e prazos de entrega serão apresentados no momento da compra. Em caso 
de qualquer problema relacionado ao pedido, o cliente poderá entrar em contato com a 
Zaya através dos nossos canais de atendimento. 
 
As compras realizadas em nosso site estão sujeitas às normas do Código de Defesa do 
Consumidor e demais normas brasileiras aplicáveis ao comércio eletrônico. 
 
IdenAficação da loja: 
Zaya Store  
E-mail: contato@zayastoreonline.com.br 
Contato: + 55 (24) 99811-1719 
Endereço: Rua Bartolomeu Portela 25C / 302 – Botafogo. Rio de Janeiro, RJ. 
CEP: 22290-190 
 
 


